Consultas realizadas por IHS Markit:

Para el Proceso de Indagacidon de Mercado:

item Consulta Proveedor Respuesta
1 En el punto 5, Sistema de contratacion, debe decir “al bloque de 13 organizaciones” Es correcto. Debe decir:
"A suma alzada garantizando la suscripcion al bloque de 13 organizaciones con el detalle de la Tabla 3..."
5 En el Anexo No. 2 Se incluyen otras organizaciones, pero no se hace referencia a este Anexo como parte del Alcance del  |Es correcto. Se debe completar el Formato del Anexo N° 2 para costo referencial de posibles adicionales siempre y cuando tengan
Servicio (Numeral 2.3) ni en la tabla No. 3. éSe debe presentar costo de suscripcion de estas colecciones también? disponibilidad del mismo.
Numeral 25, revisar nimeros correctos de los apéndices 4,5y 6 Es correcto. Debe decir:
"Apéndice N2 1: Formato de propuesta econdmica.
Apéndice N2 2: Declaracion Jurada de Requerimientos Técnicos Minimos de la Plataforma Virtual Online.
3 Apéndice N° 3: Declaracion Jurada de experiencia de la empresa.
Apéndice N2 4: Declaracién Jurada de atributos de herramientas para Evaluacion Técnica.
ApéndiceN? 5: Penalidades en Materia de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
Apéndice N 6: Disposiciones de PETROPERU relacionadas a las Medidas de Sequridad y Salud Ocupacional contra el COVID-19."
Se pide confirmar si para el proceso de Indagacidon de Mercado, solo es requerido presentar la propuesta econdmica, el  |Es correcto.
4 |Apéndice N° 1: Formato de Propuesta Econdmica, indicando que la propuesta es acorde a lo establecido en las

condiciones técnicas a mas tardar el 23 de Septiembre. Confirmar que no se requiere presentar en esta etapa los demas

Para una eventual contratacion:

item

Consulta Proveedor

Respuesta

Numeral 3, enlista las normativas aplicables al servicio. Se solicita en envio de estas normativas para revisiéon y

Respecto al resto de las Normas Técnicas Peruanas NTP-ISO/IEC el postor debera agenciarse de ellas, o de su equivalente como
norma internacional IEC/ISO 27001 y 27002 que son lo mismo.

1 autorizacion de firma por parte de nuestra drea legal. Las normas no se pueden distribuir gratuitamente, el que las adquiere se descarga con su nombre, por lo que deben obtenerlas, y
las pueden adquirir a Inacal.
o, . i , § L. Para Nacionales: siempre y cuando sea autorizada por la RENIEC.
2 |Numeral 9, sobre la formalizacion del contrato, se pide confirmar la aceptacion de firma electrénica. i R i . i
Para el caso de extranjeros: que se encuentre autorizada por un organismo equivalente a la RENIEC en su pais.

Numeral 9, inciso a) y Numeral 10 inciso 10.1): Relativo a la fianza y Garantia. Dado que nuestra empresa es de origen No se requerira Carta Fianza teniendo en cuenta la naturaleza del requerimiento.
3 |Estadounidense, no podemos elaborar carta fianza, por lo que se solicita exentar y se pide solventar con las penalidades

establecidas en el numeral 13.

Numeral 11, Numeral 18 y Numeral 22, todo lo relacionado a Pdlizas y Seguros: Dado que nuestro servicio es una No se requerira Péliza y/o seguros.
4 |plataforma en linea (via internet), no es un servicio prestado en sitio, ni con bienes tangibles se solicita exencién de estas

pdlizas y seguros. Confirmar la exencion.

Numeral 17, se hace mencion de que el CONTRATISTA debe hacer uso de un cuaderno de servicio: Al ser un acceso en Dada las circunstancias se puede considerar tener un Cuaderno de Servicio Digital.
5 |linea, se pide exentar el uso de este cuaderno de Servicios, dado que es un acceso siempre visible y al alcance de los

usuarios. En caso de no poder exentar, se solicita informacion de cémo se ingresa a este documento.

Numeral 20 - La OTT o contrato es un formato de nuestro sistema ERP -SAP que basicamente recaba lo requerido en las condiciones técnicas.
6 | Se solicita ejemplo de OTT o Contrato con el clausulado que se emitiria ante una eventual contratacion, para revisién de |No va contener nada que se contraponga a las Condiciones Técnicas o su oferta.

nuestra area legal. - Se retira los mencionados incisos .

- Se rechazan los incisos i e ii, relacionados con la resolucion por terminacion anticipada y resolucién del contrato sin

Apéndice 4: Se pide confirmar si este apéndice debe ser parte del Apéndice 2 y si sera el criterio técnico de evaluacion. A |Apendice N°4: Si es criterio de evaluacidn. El Apéndice N° 2 esta referido a los Requerimientos Técnicos Minimos y el Anexo N° 4
7 |lavez, se elabora la siguiente pregunta: esta referido a los atributos que posee.

- ¢Qué sistemas operativos usan en Petroperu? para verificar la compatibilidad con los mismos. - Sistema operativo utilizado por Petroperu: Windows 10 Pro.

Por dltimo, nuestro departamento legal solicita que para una eventual contratacion, se puedan revisar y comentar las - La OTT o contrato es un formato de nuestro sistema ERP -SAP que basicamente recaba lo requerido en las condiciones técnicas.
3 cldusulas incluidas en el OTT o contrato. También confirmar que para una eventual contratacion es requerida la firma de [No va contener nada que se contraponga a las Condiciones Técnicas o su oferta.

los Términos y condiciones mediante el Acuerdo de Licencia (Order Form) por parte de Petroperu, los cuales son
solicitados por los organismos duefios de la informacion, este documento estd contemplado en las condiciones técnicas,

- PETROPERU evaluara que dichos Términos y COndiciones no contravengan lo requerido por PETROPERU S.A, De ser asi, se

incorporara como parte del contrato, caso contrario la oferta serd descalificada..




Consultas realizadas por Intelecnia:

item

Consulta Proveedor

Respuesta

PETROPERU solicita se le cotice el servicio de acceso a un conjunto de estdndares internacionales
segun se indica en la Tabla N2 3. Al respecto consultamos si es posible cotizar por paquetes que no
incluyan los 13 items. La consulta obedece a que al presente nuestra representada TECHSTREET LLC
no posee el contrato para acceder a las normas ISA y/o ANSI/ISA.

Se requiere la cotizacién completa de los 13 items solicitados, incluyendo las normas ISA y/o ANSI/ISA.

En la Tabla N2 4 se indica “Un (01) afio renovable hasta tres afios, sujeto a evaluacién anual de uso,
alcance y costos “ . Al respecto consultamos si en la cotizacidn se debe incluir los valores que
eventualmente deberia pagar PETROPERU en el caso de optar por la renovacién al segundo vy tercer
afios, o esta cotizacion seria oportunamente suministrada.

Es correcto. Por favor incluir los valores que pagaria Petroperu en caso de optar por la renovacion los siguientes afios.




Consultas realizadas por Digired:

Respuesta

item

Consulta Proveedor

Hemos revisado los TDR y nuestra empresa tiene experiencia en distribucion de diversos softwares y
supera el monto que se requiere acreditar pero tendria que colocarse la opcidn de acreditar
experiencia de venta o suministro de software y/o plataformas en general.

El monto a acreditar es especifico e indicado en el numeral 8.3.
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